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PREDGOVOR

Danasnje dinamicno trziste rada postavlja
izazov pred visoko obrazovanje koje mora
kontinuirano unapredivati kurikulume i
aktualizirati na¢ine izvodenja nastave kako
bi se studentima omogucdilo da budu konku-
rentni na trzistu rada.

Model u¢enja i poucavanja koji tome ponajvise doprinosi u
visokom obrazovanju jest ucenje kroz rad (engl. work-based
learning, WBL) koje povezuje studente, nastavnike i poslodav-
ce u planiranju i provedbi nastavnih i izvannastavnih aktivnosti,
a Sto se postize kroz integraciju studenata u poslovni svijet te
ukljucivanje poslodavaca u provedbu kurikuluma.

Ova se publikacija temelji na provedbi modela u¢enja kroz
rad na Fakultetu organizacije i informatike (FOI) Sveucilista u
Zagrebu kroz projekt Study4Career financiran iz Europskog
socijalnog fonda u razdoblju od 9. oZujka 2020. do 8. ozujka
2023. godine. Osnovna je namjena publikacije da upozna Cita-
telje s raznim modelima ucenja kroz rad, dizajnom ucenja kroz
rad te ulogom mentora iz poduzeca kao klju¢nih partnera u
provedbi u¢enja kroz rad. No ono $to je jos vaznije, publikacija
je obogacena iskustvima studenata, nastavnika i poslodavaca
u provedbi u¢enja kroz rad na FOI-ju te nudi primjere dobre
prakse i savjete svima onima koji Zzele primijeniti modele uce-
nja kroz rad u praksi.

DOC. DR. SC. KATARINA PAZUR ANICIC,
VODITELJICA CENTRA ZA PODRSKU STUDENTIMA | RAZVOJ KARIJERA



MODELI UCENJA
KROZ RAD NA FOI-JU

|IZ PERSPEKTIVE DEKANICE

FOI ve¢ godinama razvija jedinstven obrazovni i multidiscipli-
narni pristup kroz povezivanje tehnoloskih znanja s poslovnim
aspektima struke ¢ime studentima omogucuje prepoznatljivu
kvalitetu na trzistu rada. Obrazovanje u skladu s potrebama
trziSta rada te prijenos prakti¢nih znanja i iskustava primje-
nom ucenja kroz rad (engl. work based learning, WBL) provodi
se s ciljem podizanja kvalitete poucavanja te spremnosti stu-
denata za trziste rada.

Primjenom WBL-a poslodavci sudjeluju u prijenosu znanja

te razvoju vjestina svojih potencijalnih zaposlenika, jacaju vezu
s akademskom zajednicom kao i svoju prepoznatljivost te
vidljivost medu studentima. Ucenje kroz rad uvedeno je s
ciljem da se studenti povezuju s industrijom tijekom formal-
nog dijela obrazovanja i da im se omoguci da stec¢ena teorij-
ska znanja primjene u prakti¢nom poslovnom okruzenju.
Struc¢njaci iz prakse postaju vazni eksterni dionici naseg susta-
va poucavanja i ukljucuju se u nastavne i izvannastavne aktiv-
nosti koje zajedno provode nastavnici, poslodavci i studenti.

Kada govorimo o WBL-u kao redovnom dijelu nastave, treba
istaknuti da je FOI jedan od rijetkih fakulteta u Hrvatskoj

koji ima obaveznu struc¢nu praksu na stru¢nom prijediplom-
skom i sveucilisnim diplomskim studijima te od ak. god.
2022./2023. i obaveznu strucnu praksu na sveucilisnom prijedi-
plomskom studiju u formi tzv. job shadowinga. Uz navedeno,
kroz projekt Study4Career uveden je WBL na vise kolegija u
okviru redovne nastave. S ciljem odrzivosti takvog pristupa »
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<« FOI je nastavio s primjenom WBL-a koji je ove ak. god. sus-
tavski uveden na viSe desetaka kolegija.

Osim u nastavnim aktivnostima, na FOI-ju se modeli WBL-a
primjenjuju i U izvannastavnim aktivnostima te se tijekom
cijele akademske godine studentima kontinuirano nude razli-
¢iti sadrzaji u koje se mogu ukljuciti i povezivati s poslodavci-
ma. Neki od primjera WBL-a u izvannastavnim aktivnostima
su: projekti u suradnji s laboratorijima i centrima na FOI-ju,
intenzivni programi, radionice, akademije koje pokrivaju odre-
dene stru¢ne teme, posjete poduzecima itd.

Svi navedeni oblici WBL-a koje primjenjujemo na FOI-ju dop-
rinose ostvarenju cilja primjene inovativnih modela ucenja i
poucavanja u studijskim programima naseg Fakulteta. Pro-
jektninacin rada te ucenje kroz rad integrirani su u nastavu i
od prve godine studija u suradnji s partnerskim poduzec¢ima
nastojimo graditi kadar koji svojim znanjima i vieStinama
odgovara na poticaje i inicijative trzista rada. UspjesSnu surad-
Nnju s nizom partnerskih poduzeca nastavit cemo ostvarivati
kroz sustavsku primjenu WBL-a, vrednovanje rezultata prim-
jene te unapredenje WBL modela.

Projektni nacin rada te u¢enje kroz rad sastavni su dio nasih
studijskih programa i smatramo ih klju¢nima za izgradnju i
stjecanje prakti¢nih znanja i iskustava kao i za razvoj generic-
kih vjestina nasih studenata. Prakti¢na znanja koja na taj
nacin studenti stjecu prate turbulentni razvoj IT podrucja, a
genericke vjestine poput rjesavanja problema, odlucivanja,
komunikacijskih i prezentacijskih vjestina, sposobnosti tim-
skog rada, kritickog misljenja, najtrazenije su vjestine na
trzistu rada koje ne mogu premostiti ni digitalizacija, auto-
matizacija i robotizacija.

FOI kontinuirano prati razvojne i tehnoloske trendove te pot-
rebe trzista rada i stvara svoju prepoznatljivost i kompetitivhu
prednost povezujuci se s poslovnim sektorom, jer je jedino



sinergija akademske i poslovne zajednice garancija razvoja i
poslovnog uspjeha. Noviteti u studijskim programima, primje-
na inovativnih metoda ucenja i poucavanja te kontinuirani raz-
voj ¢ine FOI konkurentnim i pozeljnim fakultetom te prvom
stepenicom prema uspjesnoj poslovnoj karijeri nasih studenata.

PROF. DR. SC. NINA BEGICEVIC REDEP,
DEKANICA FOI-JA

BILJESKE:
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1. DEFINICIJA
UCENJA KROZ RAD

Modeli uc¢enja kroz rad podrazumijevaju

da studenti koriste znanja stecena tijekom
obrazovnog procesa u radu na stvarnim
problemskim zadacima i projektima u sura-
dnji s poslodavcima kako bi stekli nova te
unaprijedili postojec¢a znanja i vjestine za
buduci karijerni razvoj.

Ucenje kroz rad javlja se u razli¢itim oblicima i u literaturi se
nailazi na razlicite nazive. Uobicajeni su nazivi ucenje kroz
rad (engl. work-based learning - WBL) te ucenje integrirano
u rad (engl. work-integrated learning - WIL). lako se u litera-
turi mogu pronaci radovi koji ukazuju na razlike izmedu
WBL-a i WIL-a, zajednicka je karakteristika oba modela da
podrazumijevaju suradnju izmedu visokog ucilista i posloda-
vaca u izvodenju kurikuluma.

Za potrebe ove publikacije koristit ¢e se termin WBL koji
mozemo definirati kao ucenje kroz nastavne i izvannastavne
aktivnosti koje povezuju studente, nastavnike i poslodavce,
s osnovnim ciljem da se studentima omoguci iskustveno

“ STUDENT: Sama pomisao na rad s nekom stvarnom tvrtkom
je u meni potaknula Zelju i ve¢u motivaciju za radom, napre-
dovanjem, prosirivanjem svojih znanja, vjestina, kako bih bila
pripremljena na ono sto me ¢eka nakon zavrsetka studija. ,,



ucenje (rad) kroz primjenu teorijskih znanja u prakticnom
okruzenju, s temeljnim ciljem stjecanja znanja i vjestina traze-
nih na trzistu rada.

U ovom se priru¢niku modelima ucenja kroz rad podrazumije-

vaju:

e nastavne aktivnosti koje su sastavni dio kurikuluma te se
provode u suradnji studenata, nastavnika i poslodavaca

e izvannastavne aktivnosti u organizaciji visokog ucilista
usmjerene postizanju odredenih ishoda ucenja kroz koje
se povezuju studenti, nastavnici i poslodavci.

Dakle, vazna su odrednica modela ucenja kroz rad aktivni pos-

lodavci u ulozi eksternih dionika sustava visokog obrazovanja

dok se studentima Zeli omoguciti da:

® povezu znanja steCena tijekom obrazovanja s poslovnim
procesima u realnom radnom okruzenju

e iskuse Sto sve ukljucuju poslovi i radno okruzenje kako bi
mogli donijeti bolji karijerni odabir

® razviju opce radne navike i spremnost za posao.
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2. MOTIVACIJA DIONIKA
ZA PROVODENJIE
UCENJA KROZ RAD

Kao sto smo prethodno istaknuli, temeljna
komponenta koja razlikuje modele uc¢enja
kroz rad od ostalih oblika ucenja jest uklju-
¢enost triju dionika - studenata, nastavnika
i poslodavaca. Treba imati na umu da razli-
¢iti dionici imaju razli¢itu motivaciju za
sudjelovanje u uc¢enju kroz rad.

Rezultati istraZivanja' o motivaciji provedenog medu studen-
tima, nastavnicima i poslodavcima koji su sudjelovali u uce-
nju kroz rad na FOI-ju u zimskom semestru ak. god. 2020,/
2021. prikazani su na slici 1. u nastavku. Uzorak ukljucuje
odgovore 49 studenata (od ukupno 61 studenta koji su sud-
jelovali u WBL-u), 4 nastavnika i 6 predstavnika poslodavaca.

Vazno je uociti one elemente koji su zajednicki svim dionici-

ma, a usmjereni su u dva pravca:

e poboljsanje kvalitete nastave - WBL omogucuje bolju
poveznicu izmedu teorije i prakse te povecava kvalitetu
ucenja i poucavanja

e priprema studenata za trziste rada - WBL utje¢e na raz-
voj prakti¢nih znanja i vjestina te studente priprema za
ulaz na trziste rada.

" Pazur Anici¢, Divjak (2022). Work-integrated learning in higher education:
Student, teacher and employer motivation and expectations. International
Journal of Work-Integrated Learning. 23 (1), 49-64.



Kao motivaciju za sudjelovanje u WBL-u studenti prepoznaju i
razvoj karijera jer im suradnja s poslodavcima omogucuje da
se predstave kao potencijalni buduci zaposlenici. U tom se seg-
mentu njihova motivacija poklapa s motivacijom poslodavaca
koji na suradnju gledaju i kao jedan od koraka selekcije i regru-
tacije buducih zaposlenika tako da modeli u¢enja kroz rad
mMogu za oboje biti dobitna (engl. win-win) situacija. Naime, »

POSLODAVAC
Nova ili poboljSana Doprinos
suradnja s visokim ekonomskom
ucilistem razvoju drustva

Promocija tvrtke

Zajednicka
suradnja/
upoznava-
nje

STUDENT NASTAVNIK
Povecanje Unaprjedenje
motivacije znanja i vjestina
studenata nastavnika

Poveznica izmedu Povecanje kvalitete
* VI teorije i prakse ucenja i poucavanja

DIONICI

Razvoj prakti¢nih znanja Razvoj karijera studenata
i vjestina studenata - priprema za njihove
buduce poslove

» SLIKA 1. Motivacija dionika za provodenje modela u¢enja kroz rad
(Pazur Anicic, Divjak, 2022.)
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< studenti se imaju prilike, do odredene mjere, upoznati sa
stru¢njacima koji rade u poduzecu, s organizacijskom kultu-
rom poduzeca i radnim ozrac¢jem. S druge strane, poslodavci
se imaju prilike, do odredene mjere (ovisno o samom kon-
ceptu WBL-a i intenzitetu suradnje), upoznati s kompetenci-
jama i radnim navikama studenata kroz suradnju u okviru
aktivnosti WBL-a.

Svi su ostali aspekti motivacije vidljivi na slici 1. i detaljnije
opisani u radu Work-integrated learning in higher educa-
tion: Student, teacher and employer motivation and

expectations (Pazur Anicic¢ & Divjak, 2022).

KOJA JE MOTIVACIJA DIONIKA ZA

POSLODAVAC: Smatram
da je ovo jako dobar i
zanimljiv nac¢in da se pos-
lodavci poveZzu sa studenti-
ma, prenesu im dio svog
znanja iz realnog sektora

i upoznaju ih bolje. To ¢e
svakako biti korisno i stu-
dentima i meni osobno
kao poslodavcu kako zbog
provodenja strucnih praksi,
tako i zbog potencijalnog
zaposlenja u buduénosti.

“ STUDENT: Smatram da se

preko WBL-a mozZzemo
puno vise upoznati s bu-
duc¢im radnim mjestom i
vidjeti konkretne situacije
koje ¢e nam se dogadati
na poslu. Zapravo ¢e nas
puno vise pripremiti za
buducénost.

NASTAVNIK: Smatram da
je WBL jedan od najboljih
nacina na koji studenti, a
posredno i nastavnici,
mogu dobiti uvid u prak-
ticnu primjenu teorijskih
znanja koja ih u¢imo na
Fakultetu.

SUDJELOVANJE U WBL-U?



BILJESKE:
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3. MODELI UCENJA
KROZ RAD

U ovom éemo poglavlju, kroz detaljan

pregled provedbe modela u¢enja kroz
rad na FOI-ju pojasniti kako konkretno
izgledaju modeli u¢enja kroz rad.

31. STRUCNE PRAKSE KAO OBAVEZNI DIO
NASTAVE

U visokom su obrazovanju stru¢ne prakse jedan od najucesta-
lijih oblika WBL-a. Na FOI-ju je struc¢na praksa obavezan i sas-
tavni dio nastave vec¢ dulji niz godina na stru¢nom prijediplom-
skom studiju Primjena informacijske tehnologije u poslovanju
(PITUP)/Informacijske tehnologije i digitalizacija poslovanja
(ITDP) (15 radnih dana), sveucilisnim diplomskim studijima
informatike (20 radnih dana) te sveucilisSnom diplomskom
studiju Ekonomika poduzetnistva (20 radnih dana). Od aka-
demske godine 2022./2023. stru¢na se praksa na sveucilisnom
prijediplomskom studiju Informacijski i poslovni sustavi (IPS)
(5 radnih dana) izvodi kao obavezni kolegij u formi strukturira-
nog praéenja/promatranja rada struénjaka (engl. job
shadowing), a upravo je kroz projekt Study4Career pilotiran
taj oblik prakse.

U nastavku se navode ishodi u¢enja struc¢ne prakse, sto pruza
najbolji uvid u razlike izmedu pojedinih oblika prakse. Dok stu-
denti na stru¢nom prijediplomskom studiju i sveucilisnim dip-
lomskim studijima tijekom rada u poduzecu imaju svog men-
tora i naj¢esce se uvode u posao kao pravi zaposlenici (engl.
onboarding) te rade na konkretnim projektima, studenti se



na sveucilisSnom prijediplomskom studiju s radnim mjestima i
zadacima upoznaju kroz pracenje rada stru¢njaka, a u manjoj
mjeri kroz samostalan rad pod mentorstvom struc¢njaka.

ISHODI UCENJA STRUCNE PRAKSE

STRUCNI PRIJEDIPLOMSKI STUDIJ PITUP/ITDP

Izvesti rjeSenja pojedinih etapa prakticnih zadataka
iz odabranog podrucja struc¢ne prakse.

Procijeniti znanje ste¢eno na studiju kroz realizaciju
radnih zadataka tijekom stru¢ne prakse.

Razviti stru¢ne vjestine potrebne za uspjesno
rieSavanje radnih zadataka u realnom okruzenju
tijekom struc¢ne prakse.

Razviti vjestine rada u timu prilikom rjeSavanja
radnih zadataka u realnom okruzenju.

Upravljati vremenom u rjesavanju dodijeljenih
zadataka.

Osmisliti plan stjecanja dodatnih znanja i vjestina
putem cjelozivotnog obrazovanja s ciljem postizanja
zeljene razine profesionalnih kompetencija.

SVEUCILISNI PRIJEDIPLOMSKI STUDIJ IPS

Razumjeti i razlikovati radna mjesta i zanimanja IKT
strucnjaka.

Napisati zivotopis i motivacijsko pismo za odredeno
radno mjesto.

Osmisliti prakti¢ni dio zavrSnog rada s primjenom u
stvarnom poslovnom sustavu.

Napraviti samoprocjenu za daljnji viastiti profesionalni
razvoj.
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SVEUCILISNI DIPLOMSKI STUDIJ INF/EP

Osmisliti rjesenje povjerenog radnog zadatka na
temelju znanja i vjestina stecenih tijekom studija.

Kriticki vrednovati i odabrati odgovarajuce tehnike,
metode i alate za rjeSavanje radnih zadataka u
realnom okruzenju.

Predloziti rjeSenja pojedinih etapa prakticnih
zadataka iz odabranog podrucja stru¢ne prakse.

Procijeniti znanje ste¢eno na studiju kroz realizaciju
radnih zadataka tijekom stru¢ne prakse.

Razviti strucne vjestine potrebne za uspjesno
rieSavanje radnih zadataka u realnom okruzenju
tijekom strucne prakse.

Razviti vjestine rada u timu prilikom rjeSavanja
radnih zadataka u realnom okruzenju.

Samoprocijeniti kvalitetu obavljenih radnih
zadataka uz podrsku mentora na praksi.

Upravljati vremenom u rjeSavanju dodijeljenih
zadataka.

Samoprocijeniti vlastite sposobnosti i kompetencije
u podrucju struke.

Planirati stjecanje dodatnih znanja i vjestina putem
cjelozivotnog obrazovanja s ciljem postizanja zeljene
razine profesionalnih kompetencija.

S obzirom na prepoznavanje vaznosti provodenja stru¢ne
prakse za studente FOI-ja, u reviziji sveucilisSnog prijediplom-
skog studija Informacijski i poslovni sustavi uvedena je i obave-
zna strucna praksa na prijediplomskoj razini te je uspostavljen
sustav tzv. job shadowing modela. Ovaj model prakse za stu-
dente predstavlja prvi susret s trziStem rada, poslovima i zada-
cima koje nosi odredeno radno mjesto i pozicija, nac¢inom rada



u organizaciji, poslovnim procesima u organizaciji, funkcionira-
njem tima, odjela, tvrtke i dr. Kroz ovaj model studenti imaju
mogucnost raditi i na svom zavrsnom radu, a mentor unutar
poduzeca ih moze usmjeravati u prakticnom dijelu rada.

Tijekom projekta Study4Career praksa na sveuciliSnom prijedi-
plomskom studiju je pilotirana kroz nekoliko razli¢itin oblika
koji su ukljucivali:

individualnu praksu koja obuhvaca rad studenata na za-
vrsnim radovima u suradnji sa stru¢njacima iz poduzeca
kroz boravak u poduzecu i/ili online mentorstvo

praksu koju organiziraju poslodavci za grupu studenata,
pri ¢emu se studenti upoznaju s radnim mjestima, poslovi-
ma i tehnologijama u okviru odabranog poduzeca (grupno
pracenje rada stru¢njaka, engl. group job shadowing), pre-
ma unaprijed dogovorenom programu prakse

pracenje rada struc¢njaka (engl. job shadowing) u okviru
kojeg studenti borave u poduzecu te prate rad zaposlenika
Nna raznim pozicijama, a program prakse se moze prilago-
davati u skladu s njihovim preferencijama.
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U svim oblicima stru¢ne prakse cilj je studentima omoguditi:
e priliku za rano orijentiranje i profesionalno profiliranje

e uvid uzanimanja, radna mjesta i radne zadatke u podrucju
IT-a (engl. job shadowing)
e priliku za izradu prakti¢cnog dijela zavrsnog rada.

Tijekom pilotiranja ukupno je 17 studenata sudjelovalo u indivi-
dualnim praksama, 34 u grupnom pracenju rada stru¢njaka te
2 studenata u individualnom pracenju rada stru¢njaka.

Prikupljena iskustva i povratne informacije studenata ukazuju
na vaznost ranog uvodenja stru¢ne prakse kao obaveznog
dijela studija jer praksa omogucuje studentima daljnje profili-
ranje na diplomskom studiju kao i rani razvoj karijere.

STO KAZU STUDENTI KOJI SU SUDJELOVALI
U PILOTIRANJIU?

“ STUDENT: Prije prakse bio
sam dosta podijeljen izme-
du odlaska na diplomski i
zavrsetka mojeg obrazova-
nja nakon prvog stupnja,
ali nakon obavljanja prak-
se i daljnjeg informiranja s

poduzecéem i mentorima STUDENT: Za vrijeme stru-
shvatio sam koliko je zap- &ne prakse imala sam pri-
ravo korisno imati vecu liku vidjeti razli¢ita radna
razinu obrazovanja kod mjesta i uoditi razliku me-
buduceg zaposljavanja. 29 du njima, a i otkriti kojoj

poziciji tezim. Stru¢na
praksa mi je uvelike po-
mogla u saznavanju mojih
karijernih ambicija i defi-
niranju sto dalje nakon
preddiplomskog studija.



INFORMACIISKI SUSTAV ZA PODRSKU
PROVEDBI STRUCNE PRAKSE

Jeste li znali da FOI ima potpuno digitaliziran proces
prijave i obavljanja stru¢ne prakse studenata?

lako se informacijski sustav za podrsku provedbi struc¢ne
prakse na FOI-ju koristi ve¢ 10-ak godina, sustav je, u okviru
projekta Study4Career, unaprijeden na nacin da pristup
imaju i poslodavci te je digitaliziran proces potpisivanja spo-
razuma o suradnji izmedu FOI-ja i poslodavaca, kao i vodenje
dnevnika studenata na stru¢noj praksi.

Informacijski sustav podrzava cjelokupan proces obavljanja

stru¢ne prakse koji se odvija u nekoliko koraka:

e Tribina za stru¢nu praksu - studenti se informiraju o pro-
cesu obavljanja struc¢ne prakse i uvode u informacijski
sustav strucne prakse

(=) CPSRKFOI
= GitfoLn

» SLIKA 2. Sucelje informacijskog sustava iz uloge studenta

2 Dizajn informacijskog sustava osmisljen je u suradnji s projektnim partnerom

u okviru projekta Study4Career, tvrtkom Northwest Agency te realiziran u sura-

dnji s Centrom za razvoj programskih proizvoda (CZRPP) FOI-ja.
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e Kontaktiranje poslodavaca - studenti pronalaze i samos-
talno kontaktiraju poslodavca kod kojeg Zele obavljati
stru¢nu praksu ili predlazu novog poslodavca s kojim FOI
jos nema sklopljen sporazum o suradnji za obavljanje stru-
¢ne prakse

e Odabir strucne prakse - studenti predaju zahtjev za stru-
¢nu praksu s kratkim opisom poslova, a o odobrenju zah-
tjeva odlucuje voditelj prakse za pojedini studij

e Obavljanje struc¢ne prakse - tijekom obavljanja struc¢ne
prakse student vodi dnevnik stru¢ne prakse u kojem opi-
suje dnevne radne zadatke

e Potvrda struc¢ne prakse — po zavrsetku prakse, dnevnik
najprije potvrduje mentor studenta u poduzecu, a nakon
toga voditelj prakse na FOI-ju.

3.2. PROJEKTI U SURADNII'S POSLODAVCIMA
U OKVIRU REDOVITE NASTAVE

Osim strucne prakse, najzastupljeniji

je model WBL-a na FOI-ju suradnja 200
s poslodavcima kroz projekte
u okviru redovite nastave. lako
su pojedini nastavnici u svom
dosadasnjem radu suradi-

vali s poslodavcima na razli- KOLEGIJA PODUZECA
Cite nacine, kroz projekt

Study4Career WBL je, u formi 22
projekata, u nastavu sustavno
uveden na kolegije na svim razi-
nama i smjerovima studija. Ovaj se 12

model pokazao kao vrlo dobro prihva-

¢en kod svih dionika — studenata, nastav-

nika i poslodavaca. Tome svjedoci ¢injenica da se studenti koji
Jsprobaju“ WBL na jednom kolegiju ¢esto ukljucuju u WBL na
drugim kolegijima.

STUDENATA

20

NASTAVNIKA



U nastavku ovog poglavlja donosimo nekoliko primjera
provedbe WBL-a u okviru redovite nastave kako bismo
docarali opseg i nacin ukljucivanja poslodavaca u provo-
denje kurikuluma.

PRIMJER 1. POSLOVNI
PROCESI U ORGANIZACIJI

Ishod uc¢enja kolegija kojemu
WBL doprinosi: utvrditi poslovnu
logiku i algoritme izvedbe tipicnih
poslovnih procesa te model poslov-
nih pravila specificnih za zadano
poslovno podrucje u razlicitim
organizacijama.

» SLIKA 3. Studenti u posjeti poduzeéu
IBM iX, u okviru provedbe WBL-a na kole-
giju Poslovni procesi u organizaciji (ljetni
semestar ak. god. 2021./2022.)

Opis projektnog zadatka povezanog s WBL modelom:
Cilj je projekta upoznati studente s osnovnim poslovnim pro-
cesima proizvodne organizacije te s tipicnim aktivnostima i
algoritmima koji se unutar tih poslovnih procesa provode.

Studenti u timovima od 3 do 4 osobe izraduju projekt u

obliku prezentacije, sto ukljucuje sljedece korake:

® Opis poslovnog procesa koji se istrazuje

e identifikacija aktivnosti i algoritama unutar odabranog
poslovnog procesa (unutar odabranog poduzeca)

e identifikacija mogucih problema iizazova u provedbi
aktivnosti (unutar odabranog poduzeca)

e izrada nacrta prijedloga poboljSanja provedbe identifici-
ranih aktivnosti.



Zavrseni projekti svih timova sastavljaju se u ujedinjeni prikaz
poslovne tehnologije odabranog poduzeca koji se prezentira
na kraju semestra.

Aktivnosti poslodavca u provedbi WBL-a su sljedece:

e osmisliti projektni zadatak u koordinaciji s nastavnicima
na kolegiju

e organizirati posjetu studenata poduzecu — svaki tim u
poduzecu provede dva sata promatrajuci rad stru¢njaka
(engl. job shadowing) i u razgovoru s osobom koja provodi
poslovni proces u poduzecu, pri cemu je studentima omo-
gucen uvid u poslovne procese i kljucne aktivnosti unutar
poduzeca te demonstracija njihove provedbe

® prisustvovatiizlaganju zavrsnih prezentacija studentskih
projekata te pruziti detaljne povratne informacije
studentima.

Ukljuceni strucnjaci iz poduzeca: voditelj odjela — npr. nabave,
proizvodnje, prodaje (u skladu s poslovnim procesom).

PRIMJER 2. UPRAVLIJANJE
INFORMATICKIM USLUCAMA

Ishod uc¢enja kolegija kojemu
WBL doprinosi: osmisliti strategiju
usluga i dizajn zadane informaticke
usluge, koristec¢i metode dizajna i
digitalne transformacije usluga.

» SLIKA 4. Zavrsne prezentacije studentskih
projekata na kolegiju Upravljanje informa-
tickim uslugama u poduzeéu Infinum
(zimski semestar ak. god. 2021./2022.)




Opis projektnog zadatka povezanog s WBL modelom:
Cilj je projekta upoznati studente s konceptima razvoja nove
informaticke usluge u obliku mobilne ili web-aplikacije, pri
¢emu je naglasak na savladavanju koncepata korisnickog
iskustva (engl. user experience — UX), izradi prototipa usluge
te upoznavanju s ostalim poslovnim aspektima razvoja IT
usluga, poput izrade troskovnika i ugovora o razini usluge
(engl. Service Level Agreement — SLA).

U timovima od 3 do 4 osobe studenti razvijaju prototip

mobilne ili web-aplikacije kroz sljedece korake:

e |zrada profila kupca/krajnjeg korisnika

® izrada skice usluge (razrada funkcionalnosti aplikacije)

e izrada strategije usluge (analiza trzista/konkurencije)

e odrzavanje poslovnog sastanka s potencijalnim kupcima

e zrada zapisnika sa sastanka, troskovnika i ugovora o
razini usluge

e zrada prototipa usluge

e testiranje i evaluacija prototipa

® prezentacija zavrsnog prototipa poslodavcima.

Aktivnosti poslodavca u provedbi WBL-a su sljedece:

e predloZiti temu projektnog zadatka

e odrzati uvodno predavanje kako bi studentima prezentira-
li vise informacija o temi zadatka i potencijalnim krajnjim
korisnicima

e sudjelovati na poslovnim sastancima sa studentima i pru-
zati povratne informacije na analizu trzista i izradenu skicu

e sudjelovati u testiranju i evaluaciji prototipa, pruzati povra-
tne informacije studentima

e sudjelovati na zavrsnim prezentacijama studentskih
prototipa.

Ukljuéeni struénjaci iz poduzeéa: UX/U| dizajner, poslovni
analiticar, projektni menadzer.
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PRIMJER 3. PROGRAMSKO
INZENJERSTVO

Opis projektnog zadatka povezanog s WBL modelom:

Cilj projekta je upoznati studente s cjelokupnim procesom
razvoja programskih proizvoda primjenom klasi¢nog vodopa-
dnog modela razvoja. Studenti primjenjuju tehnologije za
razvoj stolnih aplikacija te se upoznaju sa svim ulogama u
projektnom timu. Kroz projekt se takoder primjenjuju indus-
trijske prakse razvoja programskih proizvoda kako bi se stu-
denti sto bolje pripremili za buduci rad. Ukoliko je moguce,
projekti se razvijaju u suradnji s partnerskom tvrtkom bilo da
su tvrtke narucitelji proizvoda ili sumentori u razvoju.

Kroz timski rad i mentorstvo nastavnika, studenti samostalno
ili u suradnji s industrijom osmisljavaju programski proizvod
te potom provode sve faze razvoja programskog proizvoda:

Ishod uc¢enja kolegija kojemu
WBL doprinosi: utvrditi poslovnu
logiku i algoritme izvedbe tipicnih
poslovnih procesa te model poslov-
nih pravila specifi¢nih za zadano
poslovno podrucje u razlic¢itim
organizacijama.

» SLIKA 5. Zavr$ne prezentacije studentskih
projekata na kolegiju Programsko inze-
njerstvo u suradnji s tvrtkom Mobilisis
d.o.o. (ljetni semestar ak. god. 2021./2022.)

prijave projekta i definiranja funkcionalnosti
izrada projektnog plana
konceptualnidizajn

logicki i fizicki dizajn

implementacija funkcionalnosti



i Y '

e testiranjeipustanje urad

e verzioniranje programskog koda (Git)
® izrade dokumentacije
® prezentacije i obrane rada.

Aktivnosti poslodavca u provedbi WBL-a su sljedece:

e sudjelovati u definiranju projektnih zahtjeva

e osigurati prostor i infrastrukturu za rad tima

e sudjelovati u sumentoriranju timova koji rade na projektima
e sudjelovati u ocjenjivanju konacnih rjesenja

e sudjelovati u edukaciji studenata.

Ukljuceni strucnjaci iz poduzeca: voditelj razvoja softvera,
softverski inzenjeri, struc¢njaci iz upravljanja ljudskim
resursima.

3.3. PROJEKTI U SURADNJII S MENTORIMA [Z
PODUZECA TE STVARNIM KLIJENTIMA U
OKVIRU LABORATORIJA NAMIJENJENI RADU
NA KONKRETNIM PROBLEMIMA IZ PRAKSE

Osim suradnje s poslodavcima u okviru redovite nastave,
modeli u¢enja kroz rad ukljucuju i suradnju na projektima sa
stvarnim klijentima kroz izvannastavne aktivnosti. S obzirom
da i takvi projekti zahtijevaju angazman nastavnika, realizirani
su kroz rad laboratorija na FOI-ju te uz mentorstvo stru¢njaka
iz prakse.

Jedan je primjer takvog oblika suradnje projekt razvoja prijed-
loga novog interaktivhog web-portala Turisticke zajednice
Varazdinske Zupanije te prijedlog mreZne stranice projekta
Dvorci Sjeverne Hrvatske. Studentice i studenti sveuciliSnog
prijediplomskog studija Informacijski i poslovni sustavi i sveuci-
lisnih diplomskih studija informatike s mentorima iz Laborato-
rija za primijenjeno softversko inzenjerstvo (ASE-Lab@FOl), »
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< izv. prof. dr. sc. Zlatkom Stapi¢em, doc. dr. sc. Borisom
Tomasem, mentorom iz tvrtke Northwest Agency i FOI alum-
nijem, Vladimirom Mrkelom te predstavnicima Turisticke
zajednice Varazdinske Zupanije, kroz nekoliko su mjeseci
radili na razvoju rjesenja.

Ovakvom intenzivnom suradnjom i mentorstvom studenti
su stekli znanja i vjestine razvoja softvera sa stvarnim klijenti-
ma, dok je Turisticka zajednica Varazdinske zupanije dobila
idejna rjesenja koja moze koristiti kao temelj za nadogradnju
u buducénosti.

3.4. PROJEKTI | RADIONICE U SURADNII'S
MENTORIMA 1Z PODUZECA NAMIJENJENI
UCENJU STRUCNIH TEMA

U prethodnom su primjeru modeli u¢enja kroz rad obuhva-
¢ali manji broj studenata koji su intenzivno radili s mentori-
ma na rjeSavanju realnih problema. Medutim, modeli u¢enja
kroz rad mogu biti usmjerenu i stjecanju znanja i vjestina
kroz simulacije realnih problema iz poslov-

nog svijeta u akademskom okruzenju. i

Jedan su od takvih primjera jest
projekt kroz koji su studenti ucili o
konceptima korisnickog iskustva i
korisnickog sucelja, organiziran u
suradnji s poduzeé¢ima Async
Labs, Five, an Endava company,
Infinum i Shape tijekom zimskog
semestra ak. god. 2022./2023.

> SLIKA 6. Radionice na temu UX/UI dizajna
u zimskom semestru ak. god. 2022./2023.



Ukupno je 30 studentica i studenata imalo priliku, kroz set

od Cetiri radionice, od mentora iz poduzeca te uz podrsku
nastavnice, doc. dr. sc. Katarine Pazur Anici¢, uciti o principima
korisnickog iskustva i korisnickog sucelja. Studenti su radili na
razvoju aplikacije koja bi trebala olaksati komunikaciju izmedu
roditelja i odgojitelja u vrtic¢ima te su finalna rjeSenja prezenti-
rali mentorima iz poduzeca, nastavnicima i studentima te
ravnateljici djecjeg vrti¢a kao predstavnici krajnjeg korisnika.
Kroz ovaj oblik WBL-a studenti su dobili uvid u nacine istrazi-
vanja i prepoznavanje potreba krajnjih korisnika te nacine raz-
voja aplikacija koje ¢e zadovoljiti potrebe korisnika i omoguciti
im dodanu vrijednost.

ZAKLIJUCNO O MODELIMA UCENJA KROZ RAD

Temeljem navedenih primjera, moZzemo definirati sljedeca

obiljezja modela ucenja kroz rad:

e ukljucuju studente, nastavnike i poslodavce

® mogu se provoditi kod poslodavca, simulacijama realnih
radnih situacija u akademskom okruzenju, ali i u online
okruzenju

e omogucuju studentima primjenu teorijskih znanja na prak-
ti¢nim primjerima

e doprinose razvoju karijera studenata kroz direktan uvid i
poveznicu prema trzistu rada.

Za uspjesnu provedbu WBL-a vazno je:

® prepoznatiishode ucenja koje je moguce ostvariti WBL-om

e pronaci adekvatnog poslodavca

e pravovremeno komunicirati obaveze i oCekivanja od strane
poslodavca

e zajednickiraditi na dizajnu ucenja i vrednovanja

e po zavrsetku WBL-a razmotriti jesu li postignuti svi ciljevi i
ostvarena ocekivanja ukljuc¢enih strana te identificirati pros-
tor za poboljsanja.
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4. PRIMJENA DIZAJNA
UCENJA U MODELIMA
UCENJA KROZ RAD

U ovom poglavlju opisat ¢e se dizajn ucenja
koji ukljucuje i poslodavce, s naglaskom na
vrednovanje rada studenata.

Temeljem prethodnih opisa razlicitih modela WBL-a moze
se uociti da ucenje kroz rad ima sljedece alternative s obzi-
rom na osnovna obiljezja:

MJESTO | Moze se provoditi u prostorijama poslodavca,
PROVODENIA | u akademskom okruzenju i/ili online.
Uklju¢uje aktivnosti koje mogu biti kraceg
TRAJANIE trajan? (hpr. SuraSrjEja s pis!odivlcima u~|~
AKTIVNOSTI | Prove e.ruu projeka avu okviru o”egua) ili
dugotrajne (npr. stru¢na praksa tijekom
cijelog semestra).
DIONICI Trisu ka.te'gorue d|on|ka — studenti,
nastavnici i poslodavci.
Pozeljno je da se prije izvodenja pripremi
DIZAIN c;let;lJni dizajn uéenja u §iju izradu su Au.klju-
= ¢eni i poslodavci kako bi uloge, zadaci i
UCENJA oo . ) . .
ocekivanja i nastavnika, i poslodavaca bila
jasno definirana.
Osim nastavnika i studenata, u vrednovanje
rada studenata trebaju biti ukljuceni i poslo-
VREDNOVA- . . .. .
davci na razlicite nacine —od mentorstva i
NJE RADA .. tne inf . dot
STUDENATA | Pruzanja povra 'r.we in orma;ue pa sve. otoga
da samostalno ili u suradnji s nastavnikom
dodjeljuju dio bodova/ocjene.




4.1. KORACI DIZAINA UCENJA

Dizajnom ucenja (engl. learning design) naziva se oblikovanje i
planiranje procesa ucenja i poucavanja kroz primjenu odabra-
nih pedagoskin modela za planirane ishode ucenja, uzimajuci
u obzir obiljeZja osoba koje uce, kontekst i domenu koja se uci.
Dizajn ucenja sluzi nastavnicima, trenerima, instrukcijskim di-
zajnerima, struc¢njacima koji razvijaju kurikulume i ostalim uk-
[jJu¢enima u proces razvoja i implementacije kurikuluma. Kod

ucenja kroz rad u dizajn se ucenja mogu ukljuciti poslodavci i

stru¢njaci iz prakse.

S obzirom da o dizajnu uc¢enja uvelike ovisi i sama uspjesnost
provedbe WBL-a, u tom je procesu dobro koristiti alat koji
omogucuje suradnju nastavnika i poslodavaca u planiranju, ali
i uc¢inkovito planiranje. Preporuca se alat Balanced Learning
Design Planning (BDP)* inovativni softver koji je slobodan za
upotrebu i dostupan na www.learning-design.eu (slika 7).

Balanced
Design
Planning

4

The BDP tool is a I, innovative, 4 lig oriented and
modular solution based on learning outcomes (LOs) and learner workload as
foundations of learner-centered learning approach. It is based on:

» SLIKA 7. Naslovna stranica BDP alata dostupna na learning-design.eu

3Vise informacija o alatu moguce je pronaci u znanstvenom radu: B. Divjak,
D. Grabar, B. Svetec, P. Vondra (2022). Balanced Learning Design Planning:
Concept and Tool. Journal of Information and Organizational Sciences. 2/2022
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BDP je originalni proizvod FOI-ja u kojem se planiranje teme-
lji na ishodima ucenja, sluzi da se eksplicitno prikazu aktiv-
nosti i intervencije, ukljucuje bogatu analitiku u¢enja, a dizajni
ucenja se mogu ponovno koristiti, mijenjati i dijeliti.

lako dizajn u¢enja moze podrzati razlicite teorije ucenja,
pedagoske okvire i kontekste, BDP je utemeljen na konstruk-
tivistiCkom pristupu i usmjeren na onoga tko uci (engl. lear-
ner-centred).

BDP koncept i alat razlikuje Sest vrsta aktivnosti ucenja i
poucavanja:

e usvajanje znanja (engl. acquisition)

e diskusija (engl. discussion)

e istrazivanje (engl. investigation)

e prakti¢ni rad (engl. practice)

e stvaranje (engl. production)

e vrednovanje (engl. assessment).

Za ucenje kroz rad posebno su vazne izrada, odnosno stvara-
nje konkretnog proizvoda, artefakta, te praktic¢ni rad. Ako

se prisjetimo primjera iz prethodnog poglavlja, to mogu biti
aktivnosti izrade modela procesa, prototipa aplikacije ili pak
sama izrada aplikacije. Nakon procesa planiranja dizajna uce-
nja svakako treba provjeriti analitiku integriranu u BDP alat,
kako bi se ustanovilo je li udio ove dvije aktivnosti u ukupnom
radnom opterecenju studenta na zadovoljavajucoj razini.

Preporucujemo da aktivnosti u¢enja kroz rad planiraju nas-
tavnici u suradnji s poslodavcima (stru¢njacima iz prakse),

a pozeljno je ukljucivanje i studenata koji su vec zavrsili taj
kolegij (npr. demonstratora). Vrednovanje rada studenata
(engl. assessment) koji provode poslodavci u WBL-u je poseb-
Nno izazovna aktivnost kojoj ¢emo posvetiti malo vise paznje

u nastavku ovog poglavlja. Najprije ¢emo opisati korake plani-
ranja dizajna ucenja, a koji podrazumijevaju aktivnu ukljuce-
nost poslodavaca.



Korake ¢emo objasniti na primjeru provedbe WBL-a na
kolegiju Diskretne strukture s teorijom grafova (DSTG).

KORACI U PLANIRANJU DIZAINA UCENJA

Uocavanje ishoda uc¢enja kolegija uz koji ¢e se
aktivnosti uc¢enja kroz rad vezati i tezina toga ishoda
ucenja u odnosu na ostale ishode ucenja“* kolegija.
Ovaj korak u nadleznosti je nastavnika koji trebaju
prepoznati konkretne ishode ucenja na razini kolegija
u Cije ostvarenje se mogu ukljuciti poslodavci.

Slijedi faza konstruktivhog poravnanja ishoda uc¢enja
s ostalim elementima dizajna ucenja. Vazno je plani-
rati aktivnosti u¢enja kroz rad vezano uz ishode
ucenja, vodedi racuna o vrstama aktivnosti, nacinu
izvodenja, mjestu izvodenja, opterec¢enju studenata
te formativnom i sumativnom vrednovanju. U ovom
koraku opisuju se konkretne aktivnosti

koje ¢e se provoditi, a u Cije plani-
ranje i izvodenje se ukljucuju

i poslodavci.

COURSE DETAILS PLANNING

Primjer ishoda ucenja na kolegiju

Diskretne strukture s teorijom grafova
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ANALYSIS

DSTG: efikasno raditi u timu na

osmisljavanju, formuliranju, odabi-
ru strategije i rjeSavanju problema

iz podrucja diskretne matematike

2 Re Timovi (u suradnji s poslodavcima) @ Vrednovanje prve faze
i teorije grafova. a

postavijaju problem

Studenti uobli¢avaju problem u projektni zadz
Timovi rade na postavljanju problema. To se mo?e raditis | predaju ga u LMS. Nastavnici i poslodavei) vr
poslodavcima ili samo u studentskim timovima. Problem postavien projektnezadatke,

treba opisati kao projektni zadatak koji ¢e drugi tim

rje3avati pa jasno treba iskazati prihvatljive karakteristike
> SLIKA 8. Primjer aktivnosti vezanih uz e
ishode ucenja na kolegiju DSTG u koje se

ukljucuju poslodavci

@
8

Assessment

|

“Vise o tezinama ishoda u¢enja moguce je procitati u radu Divjak, B., Kadoic, N.,
& Zugec, B. (2021, May 17-20). The use of decision-making methods to ensure
assessment validity. 2021 IEEE Technology and Engineering Management Con-
ference- Europe, TEMSCON-EUR 2021



Treci korak podrazumijeva postavljanje kriterija i
razina vrednovanja (rubrike) za vrednovanje kom-
pleksnog zadataka koje u prvoj inacici definira nas-
tavnik. Nakon toga ih raspravi i eventualno dogradi

u suradnji s poslodavcima i studentima. U mnogim
sustavima za upravljanje u¢enjem (engl. learning
management system — LMS) (npr. u Moodleu) mogu-
¢e je implementirati u sustav razlicite tipove rubrike
za vrednovanje, pa i za vrsnjacko vrednovanje, kao
podrsku za pouzdano vrednovanje i ocjenjivanje.

Prva provjera konzistentnosti dizajna ucenja kroz dos-
tupne analitike moZe se provesti ve¢ u fazi dizajna
ucenja. U toj se fazi moze provjeriti, primjerice, jesmo
li planirali prikladnu vrstu aktivnosti, na¢in davanja
povratne informacije studentima te je li planirano
radno opterecenje studenata primjereno i u skladu

s planiranim ishodima ucenja na kolegiju.

Druga provjera konzistentnosti dizajna u¢enja provo-
di se tijekom izvodenja kolegija, a mogu se u velikoj
mjeri koristiti podaci iz LMS-a i prikladna analitika uce-
nja (engl. learning analytics).

Treca, a ujedno i najvaznija za vecinu kolegija na studi-
ju, provjera ostvarivanja ishoda ucenja se implicitno
provodi kada student zapocne raditi u struci nakon
zavrsenogd studija. Buduci da je tu trec¢u provjeru tes-
ko ostvariti, najbliza je tome provjera u okviru ucenja
kroz rad i stru¢ne prakse.

“ NASTAVNIK: Moja motivacija je uvijek uciniti obrazovanje
studenata sto relevantnijim za trziSte rada, prvenstveno kroz
povezivanje s poslodavcima. Vjerujem da se na taj nacin pos-
tize kvalitetniji nastavni proces te da studenti stjecu vjestine
potrebne na trzistu rada. ,,



42. VREDNOVANJE RADA STUDENATA

Kao sto je vec¢ spomenuto, vrednovanje studentskog rada
predstavlja veoma izazovan zadatak, a posebice kada se radi
o kompleksnim projektnim i problemskim zadacima pove-
zanim s modelom WBL-a u koje su uklju¢eni i poslodavci
kao mentori.

Vrednovanje komplek-
snih zadataka zahtijeva
temeljitu pripremu, a
kriteriji vrednovanja
trebaju se objaviti stu-
dentima prije izrade
projekta ili rjeSavanja S—
zadataka®. Istrazivanja 3
pokazuju® da studenti ®- 7
posebno cijene ako 7N
se kriteriji vrednova-

nja i nacin ocjenjiva- 7
nja, kao i svi drugi
elementi procesa / /
vrednovanja, objave

transparentno i na vrijeme. Jednako je vazno i u samoj fazi
planiranja WBL-a upoznati poslodavce s nac¢inima i kriteri-
jima vrednovanja studentskog rada kako bi njihove povrat-
ne informacije na rad studenata bile sto jasnije i konkretnije,
te, u konacnici, potaknule studente na motivirani rad i dopri-
nijele ostvarenju ishoda ucenja.

\,
NN

5 Za vige informacija procitati Divjak, B. (2015) Assessment of complex, non-
structured mathematical problems. U: M.A. Hersh and M. Kotecha (ur.) IMA
International Conference on Barriers and Enablers to Learning Maths: Enhan-
cing Learning and Teaching for All Learners.

° Divjak, B., Zugec, P. & Pazur Anigi¢, K. (2022) E-assessment in mathematics in
higher education: a student perspective. International journal of mathematical
education in science and technology, online
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Vrednovanje na kolegiju treba biti jasno povezano s planira-
nim ishodima ucenja kolegija, a mora se odrediti i edukacij-
ski u¢inak formativnog, pa i sumativnog vrednovanja.

Vec u fazi planiranja dizajna uc¢enja moguce je pomocu BDP
alata analizirati koreliraju li tezine ishoda ucenja s bodovima
koje studenti mogu ostvariti u vrednovanju. Pri tome su odstu-
panja moguca, ali veca odstupanja ipak treba dobro analizirati
i interpretirati. Jedan od ucinkovitih alata koji svim uklju¢enim
dionicima (nastavnicima, studentima i poslodavcima) pomaze
razumjeti kriterije, razine postignuca i nacine vrednovanja je
rubrika. Rubrika je alat za podrsku kriterijskom vrednovanju
koji se moze smisleno i svrsishodno koristiti u postupku vred-
novanja i pruzanja povratne informacije studentima kod rjesa-
vanja kompleksnih problemskinh zadataka, prilikom vrednova-
nja rjeSenja projektnih zadataka i opcenito u ucenju kroz rad.

Rubrika se najcesce prikazuje u obliku tablice u kojoj su
u redcima kriteriji vrednovanja, a u stupcima razine postig-
nuca (tablica 1).

Prvi korak u izradi rubrike je prepoznavanje najvaznijih kriterija
vrednovanja. Broj kriterija je naj¢esce izmedu 3 i 9. Nakon toga
se svakom kriteriju pridjeljuje odredeni broj razina postignuca
povezanih s odredenim udjelom u ukupnom broju bodova. Na
kraju se preporucuje da se te razine i opisu kako bi se osiguralo
ujednaceno vrednovanje, podigla pouzdanost vrednovanja te
studentima osigurala standardizirana povratna informacija.

Rubriku za vrednovanje priprema nastavnik, medutim, pozelj-
no je da je raspravi i s poslodavcima i studentima kako bi se
osigura o jasni uvid u kriterije vrednovanja, o cemu ¢e ovisiti i
povratne informacije poslodavaca studentima.

Nastavnik ili neki drugi vrednovatelj (npr. poslodavac) u susta-
VU za upravljanje u¢enjem (npr. Moodle) moze upisati i dodat-
Nnu povratnu informaciju studentu ili mu dati savjet kako da



svoj proizvod (artefakt) unaprijedi. To je ujedno i osnovna svr-
ha vrednovanja, poticaj na u¢enje i unapredenje. Studenti
posebno cijene ako povratna informacija o njihovom radu
dolazi od stru¢njaka iz prakse.

» TABLICA 1. Rubrika na kolegiju DSTG u fazi zadavanja problema

POVEZIVANJE PROBLEMA S TEORIJOM DSTG-A (MODELIRANJE)

Neprihvatljivo

Prihvatljivo

Dobro

lzuzetno

Nije uspostav-
liena veza
izmedu teorije
i zadanog
problema.

Naznaceno je
Sto ce se od
teorije upotreb-
ljavati u rjesava-
nju problema,
ali korespon-
dencije i ele-
menti modela
nisu jasno
opisani.

STRATEGIJA RIESAVANIA

Jasno je opisan
teoretski model
rjeSavanja prob-
lema, ali nisu
dana ogranice-
nja ili moguce
alternative.

Jasno je opisan
teoretski model
rieSavanja prob-
lemidanasu
ogranicenjaili
alternative.

Neprihvatljivo

Prihvatljivo

Dobro

lzuzetno

Nije dan

opis strategije
rjeSavanja
problema.

Opisani su stan-
dardni koraci

u rjeSavanju
problema koji
nisu verificirani.

Opisani su stan-
dardni koraci

u rjeSavanju
problema i oni
su verificirani
putem teorets-
kih ili eksperi-
mentalnih
spoznaja.

Strategija rjesa-
vanja problema
je inovativnai
jasno opisana,
te utemeljena
na teoretskim ili
eksperimental-
nim spoznajama.
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5. ULOGA MENTORA I1Z
PODUZECA U PROVEDBI
UCENJA KROZ RAD

Nakon sto su opisani modeli u¢enja kroz
rad te dizajn ucenja, poseban naglasak
stavit ¢e se na mentore iz poduzeda koji
su kljuc¢an element u odnosu na ostale
modele u¢enja koji se provode bez ukljuci-
vanja poslodavaca.

ZASTO JE DOBRO BITI MENTOR STUDENTIMA?

Prije svega, valja naglasiti da su pozitivni ucinci stru¢ne
prakse i drugih oblika WBL-a prepoznati za sve ukljuc¢ene
dionike — studente, nastavnike i poslodavce. Sto poslodavac
dobiva kroz WBL?

Temeljem prakti¢nog iskustva, mogu se sazeti sljedeci pozi-

tivni aspekti mentoriranja studenata”:

e ostvarivanje izravhog kontakta s potencijalnim buduc¢im
zaposlenicima

® razvoj kompetencija studenata, a koje odgovaraju potre-
bama odredenog poduzeca

e podizanje reputacije poduzeca kao pozeljnog poslodavca

e utjecaj na porast kvalitete obrazovanja kroz integraciju
potreba trzista rada u visoko obrazovanje.

7Vodi¢ za mentoriranje studenata FOI-ja na stru¢noj praksi, dostupan na
mreznim stranicama projekta Study4Career (cpsrk.foi.hr/study4career)



U Sirem kontekstu,
ovakvim oblikom sura-
dnje poslodavac ima
utjecaj na obrazovni
proces i prijenos
zZnanja potrebnih na
trzistu rada. No, kako
bi bilo moguce osje-
titi pozitivhe ucinke
modela u¢enja kroz
rad, vazno je stu-
dentima osigurati
adekvatno mentor-
stvo. Uloga mento-

ra veoma je vazna

jer mentor ,dobiva“
mladu osobu zeljnu znanja kojoj moze pomocdi u oblikovanju
daljnjih karijernih i/ili Zivotnih odabira i koraka.

Mentori studentima najc¢esce predstavljaju prvi kontakt sa svi-
jetom rada, a studenti mentorima pruzaju nove ideje i rjeSenja
za definirane zadatke, kao i novi pogled na rjesavanje postoje-
¢ih radnih izazova.

KOJA JE ULOGCA MENTORA?

Jedan je od temeljnih preduvjeta za uspjesnu provedbu

WBL-a jasno definiranje uloge mentora. Uloga je mentora u

poduzecu visestruka, a moze se sazeti u tri temeljna zadatka:

® upoznavanje studenata s radnom okolinom

® priprema izadavanje adekvatnih zadataka koji su u skladu
s ishodima ucenja

e pruzanje konkretnih povratnih informacija studentima na
njihov rad koje ¢e ih potaknuti na daljnji samostalni rad i
istrazivanje.
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Medutim, valja naglasiti da se mentoriranje moze uvelike
razlikovati ovisno o tipu modela ucenja kroz rad koji se prim-
jenjuje. U skladu s tim, razlikuju se i aktivnosti mentora te
vrijeme koje je potrebno izdvojiti za mentoriranje studenata.
Stoga, vazno je prilikom dogovora o suradnji jasno definirati
zahtjeve i obaveze koje imaju visoko uciliste i poduzece.

Slijede primjeri razlicitih oblika mentoriranja ovisno o vrsti
modela u¢enja kroz rad koji se temelje na konkretnim sluca-
jevima primjene modela ucenja kroz rad na FOI-ju, prethodno
opisanima u ovoj publikaciji.

Kako bismo jasnije opisali ulogu mentora, donosimo sazet
prikaz obiljezja razli¢itih modela ucenja kroz rad, dok je u
tablici 2 opisana uloga mentora u skladu s modelom WBL-a:

® Projekti u suradnji s poslodavcima u okviru redovne
nastave — mentori iz poduzeca u suradnji s nastavnikom
osmisle projektni zadatak za odredeni kolegij te, u nekoli-
ko iteracija kroz semestar, studentima pruzaju povratne
informacije na njihov rad. Aktivnosti se uglavnom provode
u akademskom okruzenju, no moguce je pojedine aktiv-
nosti organizirati u prostorijama poslodavca (npr. prikup-
ljanje informacija u poduzecu potrebnih za uspjesno rjese-
nje projekta ili zavrsne obrane projekata).

® Praksa na prijediplomskom studiju u formi prac¢enja
rada struc¢njaka (engl. job shadowing) — praksa u trajanju
od 5 radnih dana kojoj je cilj da se studenti upoznaju s
radnim mjestima i zadacima te sudjeluju u aktivnostima
manjeg opsega u poduzecu. Pozeljno je da studenti svoje
zavrsne radove temelje na djelokrugu rada poduzeca i
tijekom prakse rade na svom zavrsnom radu, uz pomoc
povratne informacije stru¢njaka iz poduzeca.

® Strucna praksa na diplomskom studiju — praksa u traja-
nju od 20 radnih dana koje studenti provode u poduzecu
uz mentora koji im zadaje zadatke i nadgleda njihov rad.
U konacnici, mentor vrednuje rad studenata potvrdom
dnevnika stru¢ne prakse.



» TABLICA 2. Usporedba aktivnosti mentora u razli¢itim oblicima WBL-a

Projekti u

Praksa na prije-

okviru redovite diplomskom

nastave

studiju (engl.
job shadowing)

Struc¢na praksa
na diplomskom
studiju

Aktivno
mentoriranje
studenata

Komunikacija
s visokim
ucilistem

Pripremai
zadavanje
zadataka

Povratne
informacije
na odradene
zadatke

Upoznavanje
s radnom
okolinom i
radnim
mjestima

Savjetovanje
u koristenju
literature za
zavrini/
diplomski rad

U intervalima
dogovorenim
s nastavnikom
na kolegiju,
iskljucivo
vezano uz
zadani projekt

Intenzivna s
nastavnikom
na kolegiju
tijekom
semestra

Na pocetku
semestra

Nekoliko
puta tijekom
semestra

Moguce kroz
posjetu stude-
nata poduzecu
ili prezentaciju
poslodavca

na visokom
ucilistu

U pripremi
za provedbu
pracenja

Kontinuirano
za vrijeme
trajanja prakse
(primarna
aktivnost)

Pozeljno, ako
jetemarada
povezana s
podrucjem rada
poduzeca

Kontinuirano
za vrijeme
trajanja prakse

Prema potrebi
s voditeljem
struc¢ne prakse

Kontinuirano
za vrijeme
trajanja prakse

Kontinuirano
za vrijeme
trajanja prakse

Kontinuirano
za vrijeme
trajanja prakse
(popratna
aktivnost)

Pozeljno, ako

je tema rada
povezana s
podruc¢jem rada
poduzeca
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KAKO SE PRIPREMITI ZA MENTORIRANJE
STUDENATA?

Kako bi provedba modela uc¢enja kroz rad bila ¢im bolje iskus-
tvo za poslodavce i za studente savjetujemo mentorima slje-
dece pripremne korake:

vazno je da mentori unaprijed planiraju svoje vrijeme
kako bi u svom kalendaru osigurali adekvatno vrijeme za
studente tijekom provedbe odredenog modela WBL-a
mentori se moraju upoznati sa zahtjevima visokog
ucilista u pogledu ocekivanih ishoda ucenja i modela
pracenja rada studenata

prije sudjelovanja u bilo kojem obliku WBL-a vazno je da
mentori s nastavnicima jasno dogovore poslove i aktiv-
nosti koji se od njih o¢ekuju.

Ako se radi o obliku WBL-a koji obuhvaca boravak studenata
u poduzecu, prilikom dolaska studenata u poduzece savjet je
obuhvatiti sljedece aktivnostié:

upoznati studente s poduzecem (struktura, zaposlenici,
radna mjesta...)

objasniti o¢ekivanja i na¢in medusobne komunikacije -
komunikacija ukljucuje i pripremu za potencijalna pitanja,
materijale i planiranje termina za rad sa studentima
pripremiti radnu okolinu za dolazak studenata — obavije-
stiti kolege, pripremiti prostor i opremu za rad, predstaviti
studente i kolegama

pomodi studentima da stvore radne navike i pripreme
se za poslovni svijet te pronadu podrucje od profesional-
nog interesa.

STUDENT: Za sudjelovanje u WBL-u motivirala me ¢injenica
da ¢u dobiti priliku stupiti u komunikaciju sa stvarnom
tvrtkom gdje ¢u moci primijeniti do sada stecena znanja. ,,



ZA ONE KOJI ZELE PROCITATI VISE...

Vise informacija o modelima ucenja kroz rad, stru¢noj praksi
na prijeddiplomskom studiju i mentoriranju studenata moze
se pronaci u dokumentima koje su razvili ¢lanovi projektnog
tima u okviru projekta Study4Career® te su dostupni na mrez-
noj stranici projekta (https://cpsrk.foi.nr/study4career).

& ibid
? Projekt UP.03.1.1.04.0023 Study4Career: Razvoj cjelovite podrske ranom raz-
voju karijera studenata Fakulteta organizacije i informatike provodi Fakultet

organizacije i informatike. Projekt je financiran iz Europskog socijalnog fonda
(ESF). Trajanje projekta: 9. ozujka 2020. — 8. ozujka 2023.

BILJESKE:
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6. INTELEKTUALNO VLAS-
NISTVO KOD PROVEDBE
UCENJA KROZ RAD

Primjeri provedbe ucenja kroz rad prikazani
u prethodnim poglavljima pokazuju kako
nerijetko studenti ukljuc¢eni na projekte
zadane od poslodavaca zapravo rade na
osmisljavanju, dizajnu ili razvoju proizvoda
koji su komercijalizirani ili mogu biti komer-
cijalizirani nakon zavrsetka projekta.

Sve navedene aktivnosti mogu rezultirati dobrima koja se
mogu okarakterizirati kao autorsko djelo i/ili pod odredenim
uvjetima predstavljati intelektualno vlasnistvo'® studenta.

Stoga je uputno prilikom pripreme ugovora o WBL-u izmedu
triju spomenutih strana, posebnu pozornost posvetiti urede-
nju medusobnih odnosa po pitanju intelektualnog vlasnistva
nad buduc¢im izradenim artefaktima, bez obzira radilise o
programskom kodu ili drugim dobrima. Zbog specifi¢nosti
programskog koda, kao posebnog artefakta koji se rijetko u
cijelosti i bez izmjena preuzima od studenata i koristi u konac-
nim proizvodima, a buducdi da studenti kroz WBL ne zasnivaju
radni odnos s poslodavcem te na taj nac¢in ne ureduju medu-
sobne odnose oko intelektualnog vlasnistva, dobra praksa bi

© Na mreznim stranicama Drzavnog zavoda za intelektualno vlasnistvo moze
se pronaci sve potrebne informacije, kako o pojmu intelektualnog viasnistva,
zastiti intelektualnog vlasnistva tako i o drugim povezanim i srodnim pojmovi-
ma kao 5to su patenti, zakonodavni okvir, edukacija na navedenu temu i slicno.



bila da i studenti

i poslodavci ugovo-
rom jasno i nedvos-
misleno zadrze/
prenesu pravo na
mogucnost daljnjeg
koristenja izradenog
izvornog koda u vlas-
titim projektima sa
ili bez dodatnih
promjena.

Valjda istaknuti

da, po prirodi svoje
osnovne djelatnosti
— obrazovanja, viso-
koobrazovne ustanove vilasnistvo nad studentskim uradci-
ma, npr. izradenim programskim proizvodima ili kodom,
ostavljaju originalnim autorima, to jest studentima. Stoga je
uredivanje mogucih odnosa nastavnika s poslodavcima i stu-
dentima ovdje izuzeto iz analize. Naravno, ovisno o nacinu i
obimu ukljucivanja nastavnika u izradu programskog rjesenja i
taj odnos moze biti ugovorom ureden.

Ovim tekstom samo se malo dotaknulo pravno i prakti¢no
vrlo slozeno podrucje upravljanja intelektualnim viasnistvom,
te nisu spomenuti brojni drugi slucajevi i mogucénosti. Stoga,
zainteresirane se strane upucuju na detaljnije informiranje

0 oVOj temi prije potpisivanja ugovora, a osobito ako se radi o
osjetljivim ili inovativnim proizvodima s velikom moguc¢noscu
komercijalizacije ili patentiranja.

Kod spomenutih inovativnih projekata, uklju¢ene strane neri-
jetko zahtijevaju i potpis ugovora o cuvanju tajnosti podataka
(engl. nondisclosure agreement — NDA) koji zatim pravno obve-
zuje potpisnika da poslovne tajne, ali i druge poslovne podatke
kojima ¢e imati direktni ili indirektni pristup ne smije ni na
jedan nacin otkriti tre¢im osobama ili uc¢initi javno dostupnima.
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7. PRIMJERI PROJEKATA
U PROVEDBI MODELA
UCENJA KROZ RAD

Ako vas je ova publikacija uspjela zainteresi-
rati za modele ucenja kroz rad i htjeli biste
ih uvesti na svoje kolegije, za dodatnu inspi-
raciju donosimo nekoliko primjera projekata
u suradnji s poslodavcima u okviru redovite
nastave provedenih na FOI-ju koji se zbilja
protezu u Sirokom spektru podrucja i tema -
od poduzetnistva i poslovnih procesa do
razvoja softvera i matematike!

U tablici 3. prikazani su primjeri projekata iz kolegija™
e Analizairazvoj programa e Poduzetnicki pothvat
e Diskretne strukture steori- ® Poslovni procesi u organi-

jom grafova zaciji
e Dizajnersko razmisljanje e Programsko inzenjerstvo
u digitalnoj transformaciji e Razvoj umreZenih sustava
® Internetski marketing e Upravljanje informatic¢kim
e Otkrivanje znanja u uslugama
podacima e Upravljanje projektnim
ciklusom.

" Opise projekata pripremili su nastavnici na kolegijima u tijeku provedbe
projekta Study4Career.



» TABLICA 3. Primjeri projekata iz kolegija koji se izvode na FOI-ju

PRIMIJER 1. ANALIZA | RAZVOJ PROGRAMA

Naziv projekta

Agilni proces razvoja
aplikacija za mobilne,
pametne ili nosive ure-
daje primjenom napre-
dnih koncepata objek-
tno orijentirane analize,
dizajna i programiranja.

Opis projekta

Kroz timski rad i mentorstvo nastavnika,
studenti samostalno ili temeljem zahtjeva
iz tvrtki osmisljavaju programski proizvod
te potom provode sve faze razvoja prog-
ramskog proizvoda primjenjujuci agilne
metode i popularne prakse u razvoju.

Projekt se sastoji od:

e prijave projekta i definiranja funkcional-
nosti

e izrade plana iteracija

e provedbe SCRUM metodike razvoja

e evidentiranja i dokumentiranja projek-
tnih zadataka (kroz alat Jira)

e implementacije i testiranja program-
skog proizvoda

e verzioniranja programskog koda (Git)

e automatizacije pojedinih procesa
(DevOps)

e izrade dokumentacije

e prezentacije i obrane rada.

PRIMIJER 2. DISKRETNE STRUKTURE S TEORIJOM GRAFOVA

Naziv projekta

Postavljanje i rjeSavanje
problemskog zadataka
metodama, algoritmi-
ma i tehnikama diskret-
ne matematike i teorije
grafova.

Opis projekta

Studenti na kolegiju izraduju projektni
zadatak koji je vezan uz sadrzaj kolegija
(diskretna matematika, teorija grafova)
na nacin da se prvo postavlja problemski
zadatak, a nakon toga se rjeSava. Rjesenje
sadrzi teorijsku obradu, izbor algoritma,
tehnike ili metode te programski kod kao
implementacija danog rjeSenja. U progra-
miranju se najcesce koristi Python.
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PRIMJER 3. DIZAJINERSKO RAZMISLIANIE U DIGITALNOJ

TRANSFORMACIII
Naziv projekta

Definiranje slozenog
poslovnog problema

te identifikacija nacina
njegova rjeSavanja kroz
strukturirani proces
inoviranja te u konacnici
odlucivanja, o pojedinim
scenarijimaili varijanta-
ma rjeSenja slozenog
poslovnog problema u
kontekstu digitalne
transformacije za odab-
rano poduzece.

Opis projekta

Studenti u timovima od 4-5 osoba izradu-

ju projekt kroz niz koraka koji ukljucuju:

e Primjenu tehnoloskih koncepata u
poboljSanju i transformaciji poslovanja
s ciljem ostvarenja poslovnih ciljeva
odnosno realizaciji poslovnih koncepata.

e Primjenu metode dizajnerskog razmis-
ljanja (engl. design thinking) u svrhu
strukturiranog, korisnicki orijentiranog
procesa inoviranja i stvaranja dodane
vrijednosti za kupce ili korisnike u kon-
tekstu digitalne transformacije.

e Primjenu metoda odlucivanja u dono-
Senju odluke u procesu rjeSavanja
problema.

PRIMIJER 4. INTERNETSKI MARKETING

Naziv projekta

Izrada e-marketinskog
plana na konkretnom
primjeru danom od
strane poslodavaca.

Opis projekta

Studenti u timovima od najvise 5 ¢lanova

izraduju e-marketinski plan na konkret-

nom primjeru u pisanom obliku, koji u

zadnja dva tjedna semestra moraju i

obraniti. Plan ukljucuje:

e sazetak

e analizu postojeceg stanja

e prognozu poslovanja

e definiranje ciljeva e-marketinga

e odredivanje strategije e-marketinga

e razvijanje taktika e-marketinga

e financijski proracun

e provodenje (implementaciju) i kontrolu
marketinga.



PRIMIJER 5. OTKRIVANJE ZNANJA U PODACIMA

Naziv projekta

Upoznati studente s
procesom analize poda-
taka, pri ¢emu je fokus
na svojstva podataka

iz realnog sektora te
odabir i primjenu prikla-
dnih metoda rudarenja
podataka i strojnog uce-
nja za analizu podataka.

Opis projekta

Studenti u timovima od 2 do 4 osobe
provode proces analize podataka, sto
ukljuCuje sljedece korake:

® razumijevanje poslovne domene

* razumijevanje podataka

e pripremu podataka

e modeliranje podataka

e evaluaciju modela.

PRIMJER 6. PODUZETNICKI POTHVAT

Naziv projekta

Sastaviti poduzetnicki
plan za novi poduzet-
nicki pothvat

Opis projekta

Plan razraduje niz elemenata (ideja,
analiza okoline, menadzment, marketing,
financije, platno poslovnog modela...)
temeljenih na istrazivanjima na terenu.
Poduzetnicki se plan radi na projektu iz
prakse u suradnji s predstavnicima orga-
nizacije koja je ponudila ideju za razradu.
Studenti, uz povremene konzultacije s
predstavnicima organizacije i s nastavni-
cama na kolegiju, koncipiraju i izvode
svoje rjeSenje zadatka. Rezultat — plan,
prezentiraju na nastavi, a proizvode pro-
daju na internom sajmu.

PRIMIJER 7. POSLOVNI PROCESI U ORGANIZACIJI

Naziv projekta

Upoznati studente s
osnovnim poslovnim
procesima proizvodne

Opis projekta

Studenti, u timovima od 3 do 4 osobe,
izraduju projekt u obliku prezentacije,
Sto ukljucuje sljedece korake: »
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< organizacije te stipi€- e opis poslovnog procesa koji se istrazuje
nim aktivnostima i algo- e identifikacija aktivnosti i algoritama

ritmima koji se unutar unutar odabranog poslovnog procesa
tih poslovnih procesa (unutar odabranog poduzeca)
provode. e identifikacija mogucih problema i izazo-

va u provedbi aktivnosti (unutar odabra-
nog poduzeca)

e izrada nacrta prijedloga poboljsanja
provedbe identificiranih aktivnosti.

PRIMJER 8. PROGRAMSKO INZENJERSTVO
Naziv projekta Opis projekta

Razvoj stolnih program-  Studenti se upoznaju sa svim ulogama u

skih proizvoda primje- timu pri razvoju programskih proizvoda
nom vodopadnog primjenom klasi¢nog vodopadnog mode-
modela razvoja i upoz- la razvoja i tehnologija za razvoj stolnih
navanje s praksama aplikacija. Kroz timski rad, mentorstvo
programskog inzenjer- nastavnika i sumentorstvo struc¢njaka iz
stva. partnerskih poduzeca studenti provode

sve faze razvoja programskog proizvoda i

druge vazne prakse, ukljucujuci:

e prijavu projekta i definiranje funkcional-
nosti te izradu projektnog plana

e Konceptualni, logi¢ki i fizicki dizajn

e implementaciju funkcionalnosti

e testiranje i pustanje u rad

e verzioniranje programskog koda (Git)

e izradu dokumentacije

e prezentaciju i obrane rada.

PRIMJER 9. RAZVOJ UMREZENIH SUSTAVA

Naziv projekta Opis projekta
Izrada i priprema IOT Projekt obuhvaca izradu modela, doku-
sklopa. mentacije i/ili izradu na alatima za prototi-

piranje. Studenti, u timovima od 4 osobe,
razvijaju 10T uredaj i odgovarajucu uslugu
prema sljedecim koracima:



e izraditi dokumentaciju i modele

e definirati IOT arhitekturu novog proizvo-
da i usluge i odrzati sinkronizacijske
sastanke s partnerima

e izraditi IOT prototip

e provesti testiranje prototipa

e odrzati zavrSnu prezentaciju i predstav-
ljanje prototipa i usluge.

PRIMJER 10. UPRAVLIANJE INFORMATICKIM USLUGAMA

Naziv projekta

Upoznati studente s
konceptima razvoja
nove informaticke u
sluge u obliku mobilne
ili web aplikacije, pri
¢emu je naglasak na
savladavanju UX konce-
pata, upoznavanja s
korisnickim iskustvom
i ostalim poslovnim
aspektima razvoja IT
usluga, poput izrade
troskovnika i SLA.

Opis projekta

Studenti, u timovima od 3 do 4 osobe,

razvijaju informatic¢ku uslugu u obliku

prototipa mobilne ili web-aplikacije Sto

ukljucuje sljedece korake:

e izrada profila kupca/krajnjeg korisnika

e izrada skice usluge (razrada funkcional-
nosti aplikacije) i strategije usluge
(analiza trzista/konkurencije)

e odrzavanje poslovnog sastanka s poten-
cijalnim kupcima

e izrada zapisnika sa sastanka, troskovni-
ka i ugovora o razini usluge

e izrada, testiranje i evaluacija prototipa

e prezentacija zavrSnog prototipa poslo-
davcima.

PRIMIJER 1. UPRAVLIJANJE PROJEKTNIM CIKLUSOM

Naziv projekta

Izrada plana razvojnog
projekta, koji sadrzi
odgovarajuci vremenski,
strukturni, financijski

i marketinski plan

kao i plan upravljanja
rizicima.

Opis projekta

Studenti kroz kolegij u timovima od 3-4
osobe rade na pripremi projektne prijave
za odabrani konkretan natjecaj/poziv, uz
primjenu metoda i alata koji su karakteris-
ti€ni za projektni menadzment. U procesu
izrade prijave studenti odrzavaju konzulta-
cije sa stru¢njacima iz prakse koji pruzaju
povratne informacije i smjernice.
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ZAHVALA

Zahvaljujemo svim nastavnicima i djelatnicima
CPSRK-a koji su svojim radom u okviru projekta
Study4Career doprinijeli razvoju raznih oblika
WABL-a opisanih u ovoj publikaciji.

Nastavnici koji su sudjelovali u provodenju modela uc¢enja kroz
rad te doprinijeli opisima projekata:

e prof. dr.sc. Nina Begicevic¢ e doc. dr.sc. Katarina Pazur

Redep Anici¢
e prof. dr.sc. Blazenka Divjak e izv. prof. dr. sc. Igor Pihir
e doc. dr.sc. Kristina Detelj e izv. prof. dr. sc. Zlatko Stapic
e izv.prof.dr.sc. lva Gregurec e doc.dr.sc. Boris Tomas
e Ana Kutnjak, mag. oec. e izv. prof. dr.sc. Martina
e doc.dr. sc. Marcel Mareti¢ Tomici¢ Furjan.

e jzv. prof. dr.sc. Dijana Oreski

Nastavnici koji su sudjelovali u unapredenju postojecih

modela stru¢ne prakse na FOI-ju i/ili razvoju novog modela

strucne prakse za sveucilisni prijediplomski studij IPS:

e prof. dr.sc. Nina Begicevic¢ e izv. prof. dr.sc. Katarina
Redep Tomici¢c-Pupek

e prof. dr.sc. Sandra Lovrenci¢ e izv. prof. dr. sc. Zlatko Stapic

e izv.prof. dr.sc. lvan MalbasSi¢ e doc. dr. sc. Katarina Pazur

e zv. prof. dr.sc. Petra Grd Anicic.

Podrska u razvoju i provedbi raznih oblika WBL-a: Amalija
Koren Cavaleiro, univ. spec. pol.,, CPSRK.

Takoder, zahvaljujemo i svim poslodavcima koji su se
aktivno ukljucili u provedbu WBL-a.



BILJESKE:

49/50



IMPRESSUM

Prirucnik za osmisljavanje i provedbu modela
ucenja kroz rad u visokom obrazovanju

Sveuciliste u Zagrebu
Fakultet organizacije i informatike
Pavlinska 2, 42 000 Varazdin

prof. dr. sc. Nina Begicevi¢ Redep, dekanica
doc. dr. sc. Katarina Pazur Anicic¢

doc. dr. sc. Katarina Pazur Anici¢
prof. dr. sc. Blazenka Divjak
izv. prof. dr. sc. Zlatko Stapic

izv. prof. dr. sc. Renata Mekovec
izv. prof. dr. sc. Goran Hajdin
Vika Kerekes, mag. nov.

Marija Ister, dipl. oec.

Josipa Badari, prof.

KreSimir Varga, mag. educ. inf.

Storyset/FOl arhiva

Mediaprint —tiskara Hrasti¢ d.o.o.,, 300 kom
Varazdin, sije¢anj 2023.
ISBN 978-953-6071-70-8

CIP zapis je dostupan u racunalnome katalogu
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu
pod brojem 001161075.

Publikacija je izdana u okviru projekta
,Study4Career: Razvoj cjelovite podrske
ranom razvoju karijera studenata Fakulteta
organizacije i informatike”.

Fakultet organizacije i informatike,
Centar za podrsku studentima i razvoj karijera
cpsrk.foi.hr, cpsrk@foi.unizg.hr, 042/3290-814

Izrazi koji se koriste u ovoj publikaciji, a imaju
rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose
se jednako na muski i zenski rod.







Osnovna je namjena ove publikacije da
upozna cCitatelje s raznim modelima ucenja
kroz rad, dizajnom ucenja kroz rad te ulogom

mentora iz poduzeca kao klju¢nih partnera
u provedbi ucenja kroz rad, a temelji se na

provedbi modela uc¢enja kroz rad na FOI-ju
u okviru projekta Study4Career.

200

®
STUDENATA FOI-JA
o I UKLIUCENO U

PROVEDBU MODELA
ORGANIZACHE 1 UCENJA KROZ RAD
INPORIATIXD

=] CPSRKFOI 12
cpsrk.foi.hr

NASTAVNIKA FOI-JA
UKLIJUCENO U
PROVEDBU MODELA

[ TR (M UCENJA KROZ RAD
@@ northwest 2 2
PODUZECA UKLIUCENA
TECH U PROVEDBU MODELA
PARK UCENJA KROZ RAD
N NA FOI-JU KROZ
== Varazdin PROJEKTE U NASTAVI

ISBN 978-953-6071-70-8



